
 

 
 

 

Werden Sie Teil des Walliser Rettungswesens – 

bei der KWRO! 
 

Die Kantonale Walliser Rettungsorganisation (KWRO) koordiniert die Rettungskette im 
Kanton Wallis und betreibt die Sanitätsnotrufzentrale 144.  
 
Zur Verstärkung der operativen Abteilung schreibt die KWRO folgende Stelle aus: 
 

Adjunkt*in des Leiters der operativen Abteilung 
Verantwortliche*r Sanitätsnotrufzentrale 144  

 
(unbefristet zu 100%) 

 
Ihre Aufgabe: 
Als Kaderperson der operativen Abteilung stellen Sie die operative Führung und 
Weiterentwicklung der Sanitätsnotrufzentrale 144 sicher und gewährleisten so die 
Kontinuität und Qualität der Entgegennahme und Bearbeitung von Sanitätsnotrufen im 
gesamten Kantonsgebiet. 
 
Hauptverantwortlichkeiten 
Leitung Sanitätsnotrufzentrale 144 

• Sicherstellung der operativen Führung der Sanitätsnotrufzentrale 144 
• Gewährleistung der Kontinuität und des dauerhaften Betriebs des Dispositivs 
• Betreuung und Begleitung des Personals der Sanitätsnotrufzentrale 
• Dienst in der Sanitätsnotrufzentrale 144 und Teilnahme am operativen 

Pikettdienst 
• Koordination der Interaktionen mit den anderen Alarmzentralen und 

Rettungspartnern 
• Mitwirkung an operativen Projekten  

 
Qualität und Verfahren 

• Steuerung des Qualitätssicherungssystems der Sanitätsnotrufzentrale 144 und 
seiner Indikatoren (insbesondere Anhören der Gesprächsaufzeichnungen) 

• Sicherstellung der Verwaltung und Aktualisierung der Betriebsdokumentation 
 

Ausbildung 
• Organisation und Überwachung der Ausbildung der 

Sanitätsleitstellendisponenten 
• Erarbeitung und Umsetzung der Ausbildungspläne in Zusammenarbeit mit den 

Ausbildungs- und Qualitätsverantwortlichen 
 

Koordination des Rettungsdispositivs 
• Mitwirkung bei der Koordination der sanitätsdienstlichen und nicht 

sanitätsdienstlichen Partner 
• Mitwirkung an den operativen Aspekten des Behandlungspfads Herzstillstand 

von cœur wallis 
• Mitwirkung bei sanitätsdienstlichen Grossereignissen 

 
 
 



 

 
 

 
Management und Entwicklung 

• Mitwirkung bei der Vorbereitung und Überwachung der Budgets der 
Sanitätsnotrufzentrale 144 

• Teilnahme am System zur Meldung von Zwischenfällen der operativen Abteilung 
• Vertretung der KWRO in verschiedenen Arbeitsgruppen und bei Anlässen im 

Zusammenhang mit dem Rettungswesen 
 
Ihr Profil 

• Diplomierte*r Rettungssanitäter*in HF mit fundierter operativer Erfahrung 
• Erfahrung oder Ausbildung in Teamführung und Projektmanagement 
• Ausgezeichnete Beherrschung der Informatiktools 
• Muttersprache Französisch oder Deutsch mit sehr guten Kenntnissen der jeweils 

anderen Sprache 
• Führungsstärke und Verantwortungsbewusstsein 
• Ausgezeichnete Organisations-, Analyse- und Priorisierungsfähigkeiten 
• Fähigkeit, in einem anspruchsvollen interdisziplinären Umfeld zu arbeiten 

 
Wir bieten 

• Eine strategische Funktion im Zentrum der Koordination des kantonalen 
sanitätsdienstlichen Rettungswesens 

• Möglichkeit, zur Weiterentwicklung der Rettungsdispositive und der Walliser 
Rettungskette beizutragen 

• Attraktive Mitarbeitervorteile (Flottenrabatt, Homeoffice etc.) 
• Teilnahme an herausfordernden Projekten 
• Weiterbildungsmöglichkeiten 

 
 
Arbeitsort: Siders und Homeoffice 
Stellenantritt: ab Juni 2026 oder nach Vereinbarung 
 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 
Gerne erwarten wir Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf, Diplome, 
Zeugnisse etc.) mit einem Motivationsschreiben an: KWRO, HR-Abteilung, Rue de 
Plantzette 53, 3960 Siders – rh@ocvs.ch 
 

Bewerbungsfrist: 26.04.2026 
 
Für weitere Auskünfte steht Ihnen Alexandre Briguet, Leiter der operativen Abteilung, 
gerne zur Verfügung: alexandre.briguet@ocvs.ch – 027 603 62 80. 
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